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 خلاصه

آموزان متوسطه در مدرسه به دلایلی  آموزان است. عدم حضور دانشگیری هویت مستقل دانششکلدوره متوسطه دوران  :مقدمه

هدف تبیین  . این پژوهش باباشد شناختی گوناگونی برای آنان به دنبال داشتهتواند پیامدهای روانمی 19-گیری کوویدچون همه

بعد   19-کوویدگیری همهآموزان در مدرسه در دوران شناختی عدم حضور دانشتجارب دبیران و مشاوران نسبت به پیامدهای روان

 از بازگشت به مدرسه انجام شد.

ان نفر از دبیران و مشاور 21 کنندگان. مشارکتانجام شد 1402در سال این مطالعه کیفی با رویکرد پدیدارشناسی  :هاروشمواد و 

انتخاب شدند و مورد مصاحبه عمیق و نیمه ساختارمند   گیری هدفمندبه روش نمونه بودند که مدارس متوسطه دوم استان مازندران

. برای دستیابی به  شدتحلیل  Van Manenی امرحلهبا روش شش ها ادامه یافت وگیری تا رسیدن به اشباع دادهقرار گرفتند. نمونه

 استفاده شد.   Gubaو  Lincolnاز معیارهای ها صحت و پایایی داده

فشار قرارگرفتن در خانواده  نفس پشت نقاب، تزلزل جایگاه مدرسه، تحتها شش مضمون اصلی عزتاز تحلیل داده :هایافته

ر  پدیدامضمون فرعی  15به دنبال شوق شدن و دوگانگی یادگیری مجازی و اجتماعی  و آوری، بدون شوردیده، کاهش تابآسیب

 شد.

آموزان مقطع متوسطه دوم در مدرسه و پیگیری آموزش از راه دور در عدم حضور دانش ها نشان داد کهیافتهگیری: نتیجه

  یهامکه نظا شودیم شنهادیآموزان به دنبال داشته باشد. پای را برای دانششناختی گستردهتواند پیامدهای روانمدت میطولانی

جهت   یآموزش یهادوره یو آموزش از راه دور را در برقرار یاز آموزش حضور یبیترک ،یمراقبت یهابرنامهنظرگرفتن  با در یآموزش

 .رندیدر نظر بگ 19-دیکوو یریگمشابه همه یهاتیدر موقع یناختشکاهش عوارض روان

 19-دیکوو ،در مدرسه عدم حضورشناختی، تجارب دبیران، دبیرستان، روان پیامدهای :های کلیدیواژه
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 مقدمه

یک بیماری    عنوانبه   19-ووید جهانی ک  یریگهمه شییییوع و 

بسیاری از دستاوردهای علوم پزشکی و بهداشتی  تنهانهنوپدید، 

 اجتماعی و یهانایبناز  زیادی، بلکه بخش کشیییدرا به چالش 

برای  .[1] سییاخت روبروجدی  یهاپرسییشسیییاسییی را نیز با 

شیوع   شرایط قرنطینه،  ، 19-کوویدکنترل  سیاری  با برقراری  ب

شور از  سمی  ایران ها از جملهک ضوری  مدارس ر تعطیل و را  ح

 از راه دور در قالب آموزش آموزاندانشبرای را دروس آموزشی  

ند  به کنترل    رغمیعل .[2] برگزار کرد مک  مه ک  این ،یریگه

صمیم  سترش باعث  ت سلامت روان     خطر گ شکلات جدی  در م

  ،از سییوی دیگر .[3] شیید سیینین مدرسییه و نوجوانان کانکود

 افرادکه برای کاهش تعاملات  اجتماعی یگذارفاصییله مقررات

شاغل   هببود  هبرقرار گردیددر جوامع  د  انجامیتعطیلی برخی م

  باعث انزوای اجتماعی، افزون بر گسییترشنیز  مسییهلهکه این 

شکلات ، یشناخت روان راتیتأث صادی   م سترش اقت ض تبعی و گ

 .[4] شد هاخانوادهدر بسیاری 

قرار و اجتماعی  شخصیتی  در سنین حساس رشد     آموزاندانش

شتن  و دارند سه برای   اجتماعی اتارتباط دا علاوه   هاآندر مدر

ش  بر جنبه یدا پاهمیت فراوانی  نیز شناختی روان از نظر ،یآموز

ر د از همسییالان یریادگیتبادل  اکودکان و نوجوانان ب .کندمی

در مدرسیییه   یفعال اجتماع   یزندگ  کی  یدارا محیط آموزش،

 ریآنان تأث تیو احساس هو یتیشخص یهایژگیبر وکه هستند 

 ییدوره ابتدا آموزاندانش ،نظرانصاحب به باور  .[5] گذاردیم

 بهدوره متوسییطه دارند؛ اما در  ریپذنقشتابع و  یتیشییخصیی 

ستقل و روح  یهاتیهو جیتدر ستقلال  هیم  آموزاندانش یطلبا

ضور  ،رونیازا .ردیگیمشکل   سطه  آموزاندانش عدم ح در  متو

یامد  بر مدرسیییه علاوه    ند  میآموزشیییی،  یها پ یامد  توا های   پ

  .[6] باشد  شته به دنبال دابرای آنان نیز  و هویتی شناختی روان

شان داد  Secord و Hoofmanپژوهش نتایج  اختلال در که  ن

های  پیامدو  با علائمهمواره روابط نزدیک با همسیالان  داشیتن  

احسیییاس گناه و خشیییم در  ،افسیییردگی ناختی مانندشیییروان

 و نوجوانانی این، کودکان بر افزون .[7] استهمراه  آموزاندانش

 به افزایش ابتلا هاینشانه ، برندمی به سر که در انزوا و قرنطینه 

 تاختلال اسییترس پس از سییانحه، ابییطراب، اندوه و اختلالا  

  تو تعاملا کیروابط نزدکه  همسالانیدر مقایسه با سازگاری را 

نشیییان  کنندبرقرار می خود با همسیییالانبیشیییتری  اجتماعی

   .[8] دهندمی

  هب دهندگان مراقبت    والدین اغلب تنها ارائه    در دوران قرنطینه،  

در برخی موارد، زندگی در محیط خانه، با       .هسیییتند  فرزندان 

شتی و اقتصادی      خود باوالدینی که   نجهوپدست مشکلات بهدا

را در معرض خطر رفتییارهییای       آموزان دانش ، کننیید  ینرم م  

  با بر این، علاوه .[9] دهدیقرار م از سوی خانواده  زیآمخشونت 

  آموزشامکانات  ها وزیرساخت توازن دسترسی به  نبود به توجه

از  ، روش آموزشایراندر بسیاری از کشورها از جمله  از راه دور

ی آموزشییی و احسییاس تبعیض در  هاینابرابر تواندیم راه دور

عدم  ، مزایای احتمالی نی؛ بنابراشییدت بخشیید را  آموزاندانش

-کوویدمدارس برای جلوگیری از شیوع   در آموزاندانش حضور 

 برای و اجتماعی شییناختیروان های منفیپیامدبا  تواندمی 19

نان همراه   یابی   .[10] دگردآ های     در ارز مد یا  روانی فوری پ

مه  ید گیری ه کاران  Zhengچین، ور کشیییدر  19-کوو   و هم

  تا دوم یهاکلاس آموزاندانشدرصیید از  22گزارش دادند که 

 زکوتاهی ا فاصله با نددشیمهنگامی که به خانه محدود  ،ششم

شان    قرنطینه شروع  سردگی را ن چنین  .[11] نداددیمعلائم اف

اسیینانیایی، ایتالیایی   آموزاندانشاثرات منفی در اروپا در میان 

مانند     یو والدین افزایش علائم  ؛مشیییاهده شییید  نیز و پرتغالی 

بطراب و  ساس   ا سه با  اح   یریگهمهاز  پیشتنهایی را در مقای

 ای که درنتایج مطالعه .[12] دندادمیگزارش خود  فرزنداندر 

یا   تان نان     باره در بری کان و نوجوا در دوران  سیییلامت روان کود

، افزایش مشکلات سلامت روان  انجام شد  19-دیکووگیری همه

  در پیتر و تعطیلی مدارس  ها سیییخت  را در زمانی که قرنطینه   

،  هابر اسییاس پژوهش .[13] نشییان داد، شییدتر میطولانی آن

مه  به بر  19-دی کوو یریگه ناگون  جن ندگی  های گو از  افراد ز

اخت شن از این رو،. اثرگذار بوده است تیترب و میتعلنظام  جمله

 حضیییورعدم شیییناختی پیامدهای روانو بهتر هر چه بیشیییتر 

-کوویدگیری همهدر دوران  آموزان دبیرستانی در مدرسهدانش

با این   .[15, 14] گرددمیبرخوردار  یانده یفزااهمیت   از 19

مسییائل  در زمینه های انجام شییدهپژوهش اندکوجود  ،حال

گیری دوران همهپس از  متوسییطه آموزاندانش شییناختیروان

عدم  شناختی پیامدهای روان باعث شده که ایراندر  19-کووید

شر  آموزان دبیرستانی در مدرسه  دانش حضور  ر کمت برای این ق
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که با   یدبیران و مشییاورانهمچنین  .[17, 16] شییناخته شییود

 نقشدارند و سیر و کار   آموزاندانش آموزشیی و روانی  مسیائل 

سته  شی و تربیتی   نظامدر  یابرج یاز ن کنند،ایفا می هاآنآموز

داشیییته باشیییند تا   در این زمینه اطلاعات بیشیییتریکه دارند 

شاوره بتوانند نقش آموزشی،   هرچه بهتر خود را و حمایتی  یام

اطلاعات    مند نیاز نیز  پرورش و آموزش نظام  .[18] کنند  فا یا

سب   یهایزیربرنامهبرای ق یدق سلامت    نیتأم خصوص  ردمنا

آموزان متوسطه به دلیل شرایط   دانشویژه به ناآموزروان دانش

ساس     ست  هاآنسنی ح تواند  روش تحقیق کیفی می .[19] ا

های   برای فراهم کردن درکی درسیییت از دلایل، عقاید و انگیزه   

شود. در        سلامت به کار گرفته  شگران حیطه  سط پژوه افراد تو

توصییییفات از زبان خود این نوع از پژوهش محقق با شییینیدن 

گاه فردی و ذهنی      ید باره د لت        افراد در خا بدون د شییییان 

 گیریمورد پدیده تجربه شییده نتیجه های ذهنی درفرضپیش

تبیین هییدف  بییا کیفی پژوهش نیا ،رونیازا .[20]د کنییمی

 شییناختیروانتجارب دبیران و مشییاوران نسییبت به پیامدهای 

بعد از  19-کوویددر مدرسه در دوران   آموزاندانشعدم حضور  

 انجام شد. بازگشت به مدرسه

 هاروشمواد و 

اریخ از ت یفیتوصیی یدارشییناسیییپد رویکردبا  یفیمطالعه ک نیا

 با اسیییتفاده ازها و داده شیییدانجام  1/3/1402تا  1/11/1401

جامعه  .[21] شییدتحلیل  Van Manen یامرحلهشییشروش 

دبیران و مشاوران در مقطع متوسطه دوم استان     کلیه ،پژوهش

آموزان کرونا با دانش   وعیقبل و بعد از شییی   که مازندران بودند    

ب انتخا مندفهد روش به، کنندگان. شییرکتسییروکار داشییتند

قرار  سییاختارمندمهینو  تعاملی شییدند و مورد مصییاحبه عمیق

. 1 عبارت بودند از: کنندگانانتخاب شییرکت هایمعیار .گرفتند

داشتن حداقل  . 2مدارس متوسطه دوم،  بودن در مشاور   یا ریدب

حضور  . 3 ،19-گیری کوویدپیش از همه یسال سابقه کار   یک

به  عد از      یا  ریعنوان دبمسیییتمر  بل و ب مدارس ق مشیییاور در 

 در مطالعه و تشییرک ییو توانا لی. تما4 ،19-گیری کوویدهمه

باط و ب  یبرقرار با پژوهشیییگران. برا     انی ارت جارب خود    یت

شگر   ،یریگنمونه س   پژوه سنده م اخذ مجوز از بعد از ل( هو)نوی

با   اسییتان مازندران پرورش و آموزشاداره  مازندران ودانشییگاه 

متوسییطه دوم این  به مدارس ایطبقهگیری اسییتفاده از نمونه

و اخذ  کنندگانشرکت  ندمهدفانتخاب  و بمن ، مراجعهاستان  

 مصییاحبه نمود کنندگانمشییارکتت آگاهانه از آنان، با یربییا

[22]. 

شگر     صاحبه  هر یابتدا در ،پژوه   کنندگانشرکت  به را خود م

 به و حیتوبیی را سییلاالات نوع و مطالعه از هدف و کرد یمعرف

بییبط  یاجازه برا بآنان پاسییخ داد. کسیی  احتمالی سییلاالات

افراد، داوطلبانه بودن شرکت در   تیمصاحبه، محرمانه بودن هو 

ناره     عه و حق ک طال تا پ   یریگم مان  از  شیاز پژوهش در هر ز

 ورتص  در ح داده شد. یکنندگان توب شرکت  یبرا جیانتشار نتا 

آگاهانه      تی افراد به شیییرکت در پژوهش، از آنان ربیییا    تمایل   

ط و ی. محگرفته شییید از پیش آماده شیییده برگهطبق  مکتوب

  ی. تمامدیمشخص گرد  شونده مصاحبه  دلخواهبهزمان مصاحبه  

 مصیییاحبه شییییوههمکار ثابت و به  کیها توسیییط مصیییاحبه

 .شدانجام  ساختارمندمهین

به  جیتدر بهشییروع و  یو عموم یلکمصییاحبه از  یهاپرسییش

 یراهنما سیییلاالاز  یاتر پرداخته شییید. نمونهقیعم یهانهیزم

آموزان در زمان دانش راتییز تغا لطفاً"مصییاحبه عبارت بود از: 

 در "د؟یی بگو 19-کووید گیری همه و بعد از   یریگقبل از همه  

سخ  کهیصورت  سش  یهاپا   ایبود و همراه ابهام  با شوندگان پر

 سییلاالاتکننده داشییت، از شییرکت  یشییتریب حیبه توبیی ازین

  ایو  "د؟یده حیتوبییی شیییتریب دیتوانیم ایآ"مانند یاکتشیییاف

  "د؟یکنمطلب روشن نیممکن است با مثال منظور خود را از ا"

  دیلیما ایآ"پرسییش که  نیبا ا ه. هر مصییاحبشییدیم دهیپرسیی

مرحله با تمام     نیدر ا .افت ی خاتمه    "د؟ی را ابیییافه کن  یمطلب

شد.    21 جمعاًمصاحبه و   بار 1کنندگان شرکت  مصاحبه انجام 

 هب ها  مصیییاحبه بود. تمام   قه یدق 90تا   60ها  زمان مصیییاحبه  

بط ب یصوت  صورت  بهنندگان کتکار و با اجازه شر کآش  صورت 

 شد.

صله  صاحبه، همکار   انیبعد از پا بلافا صاحبه هر م  یابر کنندهم

گرفت و هر  در نظرمحرمانه  یعدد رمز کیکننده هر شییرکت 

 سابقه کار  هایسال عدد  و سن  ،یعدد رمز لهیوس بهمصاحبه را  

ها توسیییط همکاران پژوهش  المهک. تمام ممشیییخص کردافراد 

ست  کلمه به کلمه شدن   نان از واردیاطم یشد و برا  سینود

  قیبا مکالمات بیبط شیده تطب   هاشیته نودسیت تمام اطلاعات، 

حالات، احساسات و حرکات بدن و دست توسط      هیکل. داده شد 
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ابییافه شیید و هرگونه  هاسینودسییتبه  کنندهمصییاحبههمکار 

 نجامد  یب افراد تی هو شیییدنفاش  هکه ممکن بود ب   یاطلاعات 

ها انجام شییید و داده یهمزمان با گردآور لیتحل .دیحذف گرد

 لیشدن تحل  سینوپس از دست  درنگیها باز مصاحبه  کیهر 

 .دیگرد

 Van Manen یامرحلهشش  شها، روداده لیوتحلهیتجز یبرا

ت  یبه ماه آوردن یرو" ابتدا با .[21] انجام شد  ریمراحل ز یط

  یافترا در ب یانسان یهاتجربهتا د یوشک پژوهشگر ،"هندتجربة ز

ن گام،  یدر ا .اسییت آمدهبدسییته تجربه در آن کند ک یبررسیی

و مشیاوران   رانیتجارب دب "یعنی  پژوهشپرسیش   پژوهشیگر 

سبت به پ  ضور دانش  یشناخت روان یامدهاین آموزان در عدم ح

بعد از بازگشیییت به مدرسیییه       19-دی مدرسیییه در دوران کوو 

و در تمام مراحل پژوهش آن را در ذهن  انیدپرور را "چیسییت؟

س تجربة  از یبه مسیتندات  یابیدسیت برای . سینس  داشیت  ته زی

شاوران مدارس   رانیدب صاحبه  مطالعه مورددة یدربارة پدو م ، م

که  یتا زمان یعنیدن به اشییباع یتا رسیی راها داده یآورجمعو 

و طبقه  کدبود و  یقبل یهاتکرار داده شده یآورجمع یهاداده

و برای کسییب اطمینان سییه   دادادامه  امدین بدسییت یدیجد

و به طور   مان زهمها  داده لی تحل. دشیییمصیییاحبه مازاد انجام    

شد.   یآورجمعمستمر با   پژوهشگر این پرسش   اطلاعات انجام 

  ؟دهدیمل کن تجربه را شیت ایماه یزیچه چکرد که مطرح  را

شگر  ش رونیبن مرحله، یدر ا هدف پژوه س    یمعان دنیک سا  یا

، خوانش نگرکل خوانش  روش سیییهپژوهشیییگر . بودها  تجربه 

ن  یبد .برد کاررا به  یلی( و خوانش تفصییخط به خط) یانتخاب

صاحبه  کب یترت  جهتو مورد لک کی عنوانه به ابتدا متن هر م

 کی عنوانه ب ا مفهوم عمده متنی نیادیبن یقرار گرفت، و معن

ند توصییی   ی  کی ل در ک  ند ب (. نگرکل خوانش ف شییید )یا چ

  گیپوشید پژوهشگران با   یاز مصاحبه برا  یقسمت  کهیدرصورت 

سط همکار   صاحبه همراه بود، تو شرکت  کنندهم کننده تماس با 

شد و برا  یتلفن شن  یگرفته  صاحبه منظور  شدن رو  شونده م

ضور    کی یط نظر موردمطلب  صاحبه ح ط و یدر مح ینوبت م

برای کننده شرکت  4شد.   دهیپرس  شونده مصاحبه زمان دلخواه 

شن برای  مدوبار  شارکت  شدن رو صاحبه  کننده منظور م در م

صاحبه مطالعه  شرکت کردند.   ، منجر بهنگرکل صورت ه ب هام

 21)در مجموع  کننده شیییرکت  یک توصییییف برای هر جاد  یا

شیید و  ن بار خواندهید. متن هر مصییاحبه چندشییتوصیییف( 

ف یده توصیبه پد مربوط دیرسیمه به نظر ک یا عباراتیجملات 

ش یشده   (.  یانتخاب خوانششد )  ننده آن هستند انتخاب کارکا آ

 نداد شکل ر ییو تغ کردنلیتبد و یجملات مضمون  کردن جدا

شده برا  شد    یجملات گفته  صاحبه به طور مجزا انجام   هر م

 نیامو مض یه طراحیطبقات اولبدین ترتیب  .)خوانش تفصیلی(

،  نیمضیییام ییجا جابه  ر و ییو با تغ  در آن طبقات قرار گرفتند  

ضام یتلف شتر یق م شان و  و کن م ضام  همنو ن نابجا،  یحذف م

ات، گر عبارید سخن د. به یدار گردیپد کمشتر  ین اساس  یمضام 

ها    ند به هر   یجملات و ب به  متعلق  به طور مجزا از   مصیییاح

، در قالب    کوجوه مشیییتر به  توجه  با گر و ید یها مصیییاحبه 

ستفاده از نظرات    یسازمانده  هامضمون  ریو ز هامضمون  شد. ا

ز در ین نید مضام ییو تأ یبررس  براین یو متخصص   ارشناسان  ک

 یمعنا ژرفایبه  یابیپژوهشگران را در دستمراحل مختلف  یط

سط     شده تو شارکت مطرح   ذکرانیشا رد. کت یهدا کنندگانم

له  ک اسیییت  یل  ه در مرح   از مجموع، ها داده یمضیییمونتحل

  یبعد ه استخراج شد. در مراحلیاول تم هزارش از یب هامصاحبه

 کمتر شد  مشابه و همنوشان   یهاتمبا حذف  هاتمن یا جیتدربه

ضمون  ریز 15ت یو در نها ضمون   6و  م صل یم صل   یا تم ا حا

شگر   شد.  پژوهش پایبند بود تا   سلاال به  در تمام مراحلپژوه

و انحراف از مسیر اصلی پژوهش شده و اجازه    شدن  دوراز مانع 

، افکار خودمحورانه و یا گرفتار     ها تی ذهنپیش  ریتأث که   دهد ن 

، تفسیییر او را شییدهیبندطبقهشییدن در چرخه مفاهیم از پیش 

 .قرار دهد ریتأثتحت

عه از       طال کام م هت اسیییتح پذ   ج باور پذ   ،یرینظر  ماد   ،یریاعت

 و Lincoln یارها ی مع و اصیییالت  یریپذ انتقال  ،یریدپذ یی تأ 

Guba  پیش از تحلیل هر مصییاحبه به  .[23] اسییتفاده شیید

کننده هر مصییاحبه چندین بار منظور مانوس شییدن با شییرکت

 یریدرگ ،یریباورپذ نییتع منظوره بخط به خط خوانده شیید. 

ها وجود داشیییت و از نظرات همکاران مداوم با موبیییوع و داده

ها   داده لی ها و تحل در ارتباط با روند انجام مصیییاحبه       قیتحق

باعث   توانسییتیکه م ییهابعد از حذف نشییانه. اسییتفاده شیید

استخراج  یکدها و هامتن مصاحبه ،افراد شود تیشدن هوفاش

در میان گذاشییته   هشکننده در پژواز شییرکت یبرخشییده با 

صاحبه  شد. همچنین  شده     یکدها ،هامتن م ستخراج  و زیر ا
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 اتقیآشییینا به انجام تحق یپرسیییتار  یدو نفر دکتراطبقات با   

ستا      انیدر م یفیک شد. در را شته    ،تماداع تیقابل نییتع یگذا

ه ب یشییناسیی رواندکتری  یناظر خارج کی اراختی در هاداده

 یفیک قیو هم با تحق مدرسیییه طیکه هم با مح یمحقق عنوان

 نبود، قرار گرفت و موارد قیعضو گروه تحق  یداشت، ول  ییآشنا 

 یطبقات، اصییلاح شیید. برا  یریگو شییکل یدر کدگذارمبهم 

ی تأ  نییتع و د اراختی  در طبقات  مختلف یها بخش ،یریدپذ ی

شنا به تحق    شگر آ س  قرار گرفت یفیک قیپژوه  ریو نظرات و تفا

 نظورم به. مقایسییه شیید دادیرا نشییان م یادیکه توافق ز هاآن

ور را به ط  قیمراحل و روند تحق   نیمحقق یریپذ انتقال  نییتع

بت و گزارش   قیدق ند ث کان پ    کرد  نگراید یبرا یریگیتا ام

سع    شود و  شود. شرکت  قولنقلشد   یفراهم   کنندگان ارائه 

با موبوع   مدتیطولان یریها، درگبه اصالت داده  دنیرس  یبرا

ها و نگارش کلمه دادهبهکلمه یبرداربیییبط و نسیییخه ق،یتحق

 .در نظر گرفته شد رگذاریتأث یاوهیها به شداده

  کارگروه یاخلاق یارهایبر اسییاس مع ، پژوهش یهاروش هیکل

و  ینک  ی هلسییی  2013 هیییاعلام   نی و همچن     یمل   قییاتی تحق   

ستانداردها  ست. همکار     یاخلاق یا شده ا در  شناس روانانجام 

ئه  یبرا قیتمام مراحل تحق   به   یشیییناسییی  روانمشیییاوره  ارا

سترس بود.  شرکت  شروع کنندگان در د یه کل ،پژوهش پیش از 

ها  ندران و اداره      لازم از یمجوز ماز گاه   و آموزشکل   دانشییی

و انجام   ط پژوهشیورود به مح  یاسیییتان مازندران برا    پرورش

شد   صاحبه اخذ  . (57332-756703طرح پژوهشی:   شماره ) م

ب  شارکت حات لازم به یتو شد   کنندگانم صل  یرعاو داده  ت ا

در تمام مراحل  هادادهر و گزارش یصییداقت و اخلاق در تفسیی 

 .  فرایند پژوهش در نظر گرفته شد

 هایافته

شارکت  شاوران   نفر 21پژوهش  نیادر کنندگان م از دبیران و م

سیییال و  2/45±2/5ی سییین نیانگیم مقطع متوسیییطه دوم با

و  بار 1کننده شرکت 17بودند.  15±1/3کار  یهاسالمیانگین 

هر زمان . کردندبار در مصییاحبه شییرکت   2کننده شییرکت 4

مشخصات    1جدول . بود قهیدق 6/70مصاحبه به طور متوسط   

.دهدیدر پژوهش را نشان م گاندکننشرکت یختشناتیجمع

 
 1041در سال  در پژوهش هکنندمشارکتو مشاوران مدارس متوسطه دوم استان مازندران  رانیدب یشناختتیجمعمشخصات  -1جدول 

 

 )فراوانی( درصد متغیر

 (22) 38/71 زن جنس

 (24) 31/47 مرد

 (21) 24/77 سانسیلفوق مدرک تحصیلی

 (1) 41 /83 دکتری

 (24) 37/33 دولتی نوع مدرسه

 (7) 33/33 غیرانتفاعی

 (23) 14/32 نظری نوع نظام آموزشی

 (3) 11/24 یافنی و حرفه

 (7) 82/13 کار و دانش

شان همها و داده لیاز تحل پس صل    6کدها،  ریز یپو ضمون ا  یم

ضمون   15 به دنبال  ردرک بهتر د یبراکه  شد  پدیدار فرعیم

ن یحات در مورد ایآورده شییده اسییت. در ادامه توبیی  2جدول 

در پژوهش   گاننندکتکم از شیر یمسیتق  یهاقولنقلطبقات و 

شده است. ارائه
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 هامصاحبه یفیک لیاستخراج شده از تحل واحدهای معنایی، مضامین فرعی و مضامین اصلی-1جدول 
 
 

 واحدهای معنایی مضمون فرعی مضمون اصلی

 از ماسک مداوم اصرار به استفاده  شدنپنهانپشت نقاب  نفس پشت نقابعزت

 مقاومت در برابر برداشتن ماسک 

  همیشه با ماسک یهاچهرهاحساس راحتی بیشتر با حضور در جمع با 

 ی مجازیهانمره خاطربهکاذب  نفسعزتایجاد   تحصیلی آشفته نفسعزت

  ی مجازیهادر کلاس نفسعزتکاهش 

 نکردن بازخورد از همسالاندریافت 

 نکردن بازخورد کافی از دبیراندریافت 

 رقابت آموزشی رفتن نیازبی به خود با اعتمادیب 

  خود دادننشاننبودن جمعی برای 

 بزرگ به صفحه تلفن همراه کوچک اهیساز تختهانتقال آموزش   شدن دست یاری معلمکوتاه تزلزل جایگاه مدرسه 

  ی مجازیهاکلاسکیفیت نداشتن 

 نبودن حمایت معلم و مشاور 

 در کلاس مجازی نبود شادی و نشاط  آموزدانشپیوند پژمرده معلم و 

 آموزدانشارتباط معلم و  شدنرنگکم 

 کاهش ارتباط عاطفی با معلم 

 ی کلاس حضوریهایشوخ شدنرنگکم 

 یی نداشتن تربیتی فضای مجازیکارآ  تربیت شدندهیکش مرج وهرجبه 

  به همه نوع اطلاعات در فضای مجازیدسترسی 

 در فضای مجازی آموزان سردرگمدانش 

 آموزانکندشدن رشد روان و هویت دانش  یآموزدانش تیماه رییتغ

 در خانه آموزاندانش ایزوله بودن 

 آموزانهمدم و مونس دانش به فضای مجازی شدنلیتبد 

 به پدر و مادربله و چشم گفتن بدون عمل   بستوه آمدن والدین ریتأث دیده  فشار قرارگرفتن در خانواده آسیبحتت

 خستگی پدر و مادرها ریتأثتحت 

 ی والدینو بدحال گیافسرد ریتأثتحت 

  خواندنآموز برای درسبر دانشمضطرب فشار والدین 

 والدین از فضای مجازی نداشتن آگاهی  مناسب از والدین نداشتن راهنمایی

 پدر و مادر با معلم نشدننیگزیجا 

 سطحی فرزندان توسط والدین شیواپا 

  هاخانواده نادرستآموزش 

 نشدن نیازهای آموزشی فرزند توسط والدینرفع 

  در خانوادهآموزش مسائل جنسی نبود 

  در خانوادههیجانات  شیآموزش واپانبود 

 کلاس  نشستن در صبر و حوصلهنداشتن   رفتهازدستصبر و حوصله  آوریتاب کاهش

 آموزاندادن صبوری بین دانشازدست 

 یی برای گذشتن از مشکلاتهاراهنداشتن   یادگیری بردباریکردن فراموش

  همدلینداشتن 

 های زودتر از موعدآموزش 

 شدن انگیزه برای یادگیریکم 

 در یادگیری خلاقآموزان رواز دانشر پپ شدنشکسته 

 رقابت شدن فضای آموزشآرام و بی 

 مجازیکلاس  روحیفضای ب  روحیبی هاآموزش بدون شوروشوق شدن

 یجمعشدن از ارتباط دور 

 برای آموزشانگیزه نداشتن   نشستهگلبه شوروشوق 

 21-گیری کوویدتنهایی در دوران همه شترشدنیب 

  آموزاندانشافسردگی زیاد 
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 نسبت به قبلکرونا  از آموزان بعددانش تر بودنخسته 

استفاده زیاد از تلفن همراه و فضای    دوگانگی یادگیری مجازی و اجتماعی   

 مجازی

  تلفن همراهاستفاده بیش از اندازه از 

 بر خودشان تلفن همراهاستفاده از  راتیتأثنکردن به توجه 

 خانواده در این بارهنکردن به هشدارهای توجه 

 های روزمرهاز واقعیت دورشدن  دور از حقیقت

 و واقعی زندگی در محیط اجتماعی ،آموزش در فضای مجازی 

ته  خوردنبرهم  ــ ها و  توازن دانس

 هاآموزه

  از نیازها هاتجربهبیشتر بودن 

 توازن فرهنگ و مسائل جنسی  خوردنهمرب 

 فضای مجازیهای نادرست در با آموزش روبروشدن 

 

 رباتج  برآمده از ن یاز مضیییامیکی : پشیییت نقاب  نفسعزت

 این مضمون از بود.  "پشت نقاب  نفسعزت" کنندگانمشارکت 

نفس  عزت"و  "شیییدنپشیییت نقاب پنهان  " ر مضیییمونیز دو

 ،کنندگانبه تجربه شییرکت .شیید داریپد "آشییفته یلیتحصیی

گیری دوران همهاز ماسییک در و مداوم  مدتیطولاناسییتفاده 

در  مدت کوتاه عمومی و حضیییورهای   یها نامک در  19-کووید 

چهره به نشییان دادن  آموزاندانش که بود باعث شییده هاکلاس

 کنندهشرکتدر این باره . مقاومت نشان دهندبدون ماسک خود 

کنن ماسک به اونا  یاحساس م آموزان(انگار )دانش ": گفت (3)

به نظر برسییین  کنه  یکمک م    یرو م یآموزدانش ی. حتدبهتر 

سم که تو    ستفاده م    اهیمهمون یشنا سک ا و  کنهیهنوز از ما

  قاًیدق نوی. اکشیییهیخجالت ماش از چهرهانگار  دارهیبر م یوقت

 کنندهشییرکت ".نفسییش کاهش پیدا کردهکه انگار عزت دمید

سمان  عیسر  راتییدوران تغ یدوره نوجوان" :گفت (10)  هب یج

امکان را به  نیخصیوص در چهره اسیت و اسیتفاده از ماسیک ا    

را پنهان کنند و حالا که  شان چهرهداد که  آموزان()دانش هاآن

به استفاده از ماسک دارند و بدون    لیکرونا کمتر شده هنوز تما 

 "دارند. و درسشون شاناز خود یمنف یابیماسک ارز

بررسی تجارب زیسته دبیران و مشاوران    : جایگاه مدرسه  تزلزل

 گیریهمهدر دوران کنندگان به تجربه شییرکتکه  نشییان داد

  آموزاندانشپایگاه روانی  عنوانه بجایگاه مدرسیییه  19-کووید

بعف  ست    دچار  ضمون   .شده ا ست   شدن کوتاه"چهار زیر م د

ومرج هرج به " "،آموزپژمرده معلم و دانش وند یپ"، "یاری معلم 

این  "یآموزدانش تی ماه  رییتغ"و  "تی ترب شیییدندهی کشییی

شکل دادند.    ضمون را  شرکت  م ضور کنندگان به تجربه    عدم ح

مدرسیییه در    آموزاندانش مه در  ید دوران ه و  19-گیری کوو

 و از طرفی تلفن همراه صییفحهحضییوری به  یهاکلاستبدیل 

مه    وجود نا نگ      یها بر ماه   هم آموزش از راه دوربرای  ناه

 ارتباط در برقراریدچار آشییفتگی را  دبیرانهم و  آموزاندانش

  رابطه نیا در (14) کنندهشرکتکرده بود. برای مثال  رگذاریتأث

داشییتم و  آموزاندانشسییال پیش با  3من ارتباطی که ": گفت

 ها آنبا   توانسیییتمیم و همبه   میدادیمبازخورد  ، گرفتمیم

نگ کم راشیییوخی کنم  ی . نمیبیم ترر نوع انجماد در   کالان 

گار نمی نمیبیم آموزاندانش ن اتو. ان با من معلم صیییمیمی   دن

 چارد یریگارتباطکه در  ددهیمن انش را . تجربه من ایندنوبش

این  یگیردوران همهطولانی در  مدتند؛ چون به اهشد مشکل  

ما   "اش گفت: درباره تجربه  (4) کننده شیییرکت  "ارتباط نبود. 

ست که      ،یمویگمی شدی ه سن ر با گروه  آموزاندانشنوجوانی 

سه         ضای مدر شت. یعنی ف سالان خواهند دا روانی  گاههیتکهم

صاً    ،ست ا آموزاندانشبرای  صو سطه اول و دوم  مخ در  .در متو

توقف روانی اتفاق   کی  نکه یامثل  19-گیری کووید دوران همه 

ا درج شان یشناخت روان، رشد  تشان یرشد هو  یعنیانگار افتاد؛ 

 "ند.ام

سیب   تحت شار قرارگرفتن در خانواده آ صلی   :  دیدهف ضمون ا  م

سیب  تحت شار قرارگرفتن در خانواده آ ضمون   دیدهف با دو زیر م

نداشییتن راهنمایی مناسییب از "و  "بسییتوه آمدن والدین ریتأث"

شد.  "سوی والدین  شرکت  تبیین  ش کنندگان به تجربه  یوع با 

ید  مام  آموزاندانش 19-کوو نه سییینری     وقت  ت خا خود را در 

 و شییناختیروانوالدین درگیری زیادی با وبییعیت . کردندیم

ادی را زیتوان  تحصیلی فرزندان خود پیدا کردند که این مسهله

ید  گیریهمه  ،دیگر سیییوی. از گرفت یم ها آناز  با   19-کوو

سیب   صادی    ،وکارهاکسب  واردکردن بهآ بعیت اقت   هاخانوادهو

سبب    داد قرار ریتأث تحت شدت بهرا  شی از قرنطینه  . انزوای نا

شار بر  بطراب افزایش ا شد. مجموع این   هاخانواده، نگرانی و ف
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  یکلافگ، تعاملات والدین و فرزندان یختگیرهمبهعوامل موجب 

نابسییامانی در تعاملات   ،نتیجه در و ،پدر و مادرها یو خسییتگ

( 17) کنندهشیرکت در این باره  شید.  هاخانواده با آموزاندانش

موبایل به     19-گیری کووید دوران همه در  آموزاندانش"گفت:  

ضای مجازی انجام       شدند و آموزش از طریق ف ست    .شد یمد

مجازی با انواع محتواها روبرو     یانتها یبدر دنیای   علاوه بر این

 هاآموزش. دانستندینمرا  محتواهااستفاده از   وهیش  کهشدند یم

ید از طریق    یل و      ها خانواده با با فاده از مو در مورد نحوه اسیییت

وقتی با بعضیییی از  اما د؛شییییمداده  هاآنفضیییای مجازی به 

 شیییدم کهکردم متوجه میها در این باره صیییحبت می  خانواده 

ضی  برخوردار  در این باره کافی دانشاز  شان خود هاخانواده بع

  تندنداش را هاآموزشنبودند یا به دلیل مشغله، فرصت ارائه این 

نتوانستند راهنمای خوبی برای مواجهه با دنیای مجازی برای   و

ند      باشییی ندان  عث درگیری بین دانش   . فرز با ها و  همین  آموز

: ابافه کرد  (1) کنندهشرکت در این زمینه،  ".شد ها میخانواده

به اینکه    دبرسیییسیییواد زیادی ندارند چه      ها یلی از خانواده خ"

بخواهند درباره فضای مجازی اطلاعات داشته باشند. بارها شده  

نه  اخ  در مان بچه ، خیلی با  گفتند یمبود که پدر یا مادر به من      

وقتی   مینادینم اصییلاًما  کنیم. پرخاشییگر شییده،صییحبت نمی

شب    مانبچه صبح تا  شی    از  ست  سرش توی گو  ددار واقعاً ه

ضی وقت  نه. یا خواندیمدرس  شی ر  زوربهها بع از  او با دعوا گو

 "گیریم.دستش می

صلی    : آوریتابکاهش  ضمون ا  ریزدو  از "آوریتابکاهش "م

 کردنفراموش"و  "رفتهازدسییتو حوصییله  صییبر" مضییمون

ان  کنندگبه تجربه شیییرکت    .شیییکل گرفت   "یادگیری  بردباری 

 دوربا آموزش از راه ، 19-گیری کوویددوران همهتحصییییل در 

زمان کوتاه کلاس درس،  ،خانه یررسیییمیغو در محیط راحت 

صیلی را در   روش ضای   بودایجاد کرده  آموزاندانشتح که با ف

 ،این تغییر به توجه با .شت زیادی دا یهاتفاوتحضوری کلاس  

شاوران  شتن  یآگاه وتابی بی دبیران و م حل  یهااز مهارت ندا

نده کندر این باره شرکتکردند.  تجربه آموزاندانشدر را  مسهله

ستن         ": ادامه داد( 4) ش صله و حس ن   اکلاس ر درصبر و حو

سال . چون ندارند  یک، باید دنآی. الان که میدبودن خانه در دو 

  مهتوی مدرسییه  سییاعت 8تا  6سییاعت و نیم توی کلاس و 

شت  ساعت و     کی بخواهدو معلم  دننابم سرهم پ ساعت یا یک 

مل درسییی    کا  آموزدانشکه   نمیبیم را . ایندبده  شیییان نیم 

ست  از را شاصبوری  ست  هداد د ستن در کلاس    و ا ش  برای ن

مهارت   نیاموختن  "( گفت:  15کننده ) شیییرکت  ".دطاقت ندار   

یاموخت    یاموختن      همدلی، ن کنترل بر  ن مهارت حل مسیییهله، ن

ن مهارت برخاسییتن بعد از مشییکلات باعث  هیجانات و نیاموخت 

شکلات  برابر درنتوانند  هاآنکه  هشد  ست  مقابله و تاب م ی در

  یهیجان یهاحلراهداشته باشند و تنها راه مقابله با مشکلات را 

 "بدانند.

  "بدون شوروشوق شدن"مضمون اصلی   :بدون شوروشوق شدن   

 شیییوروشیییوق"و  "روحیب یها آموزش "مضیییمون ریزبا دو  

ژوهش،  کنندگان در پبه تجربه شرکت تبیین شد. "نشستهگلبه

 استفاده ،19-گیری کوویددوران همهدر  در مدرسه عدم حضور 

 نبود ارتباطات سیییازنده بینو  آموزشییییاز فضیییای  نادرسیییت

شاوران  دبیران با آموزاندانش ضای  و م سرزندگی و   ف خالی از 

  رابطهنیدرا های درس به وجود آورده بود.شییادابی را در کلاس

. من که هیچ فرصیی  زهیانگاز لحاظ ": گفت (2) کنندهشییرکت

د. یعنی ناهو نسبت به قبل بدتر شد نمیبینمها این درای انگیزه

ند  نازک دلخیلی  ند.    یجورنیاند. قبلاً  اهشیییید و کُ نبود

عث        ترپرتحرک با نا  ند. سیییه سیییال کرو  طورنیا شییید بود

 بعد از کرونا انگار"( ابییافه کرد: 21) کنندهشییرکت".ندوبشیی

 ".کنندیم و کرختی ییتنها اسحسا

سه زیر  این مضمون   :دوگانگی یادگیری مجازی و اجتماعی    با 

ضمون   ضای مجازی   "م ستفاده زیاد از تلفن همراه و ف دور  "، "ا

تبیین  "هاهها و آموزتوازن دانسیییته  خوردنبرهم و "از حقیقت 

سترش آموزش   کنندگان در پژوهششرکت به تجربه شد.   با گ

این فرصییییت برای      19-کووییید گیری   همییه  از راه دور در

ستفاده از      تا  شد فراهم  آموزاندانش صرف ا شتری را  زمان بی

 وگذارگشیییتی و انهاهای رایهای همراه، پرداختن به بازیتلفن

این شییکایت را به  هاخانواده .کننددر فضییای مجازی  هدفبی

شاوران  دبیران ساعات    هاآن آموز دانشکه  کردندیممنتقل  و م

 هاآنو تذکرات  کندیمسییینری  فضیییای مجازی درزیادی را 

ست.    ساز نی شرکت  کار اش ( درباره تجربه1کننده )برای نمونه 

برای مییدت طولانی در معرض  یگییاه آموزاندانش" گفییت:

 ایبا دنی گاهی محتواهای مختلف قرار داشییتند. محتواهایی که

اجتماعی، فرهنگی و روانی موجود در جامعه هماهنگ نبود و       
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نگی      ین مسیییهلییه دوگییا نش را در  ا یجییاد   آموزان دا   ".کرد ا

این  ای)آ یک مقدار کنمیممن حس ": گفت (4) کنندهشرکت 

بت  نه می    صیییح ما فت      ها محر حاظ تفکر منطقی اُ ند؟( از ل ما

نات و          اهکرد به همان نسیییبت در بحث هیجا  یها آموزشند. 

 یم. فقط یک وسیله اهنداد هاآنجنسی، هیچ آموزش جنسی به   

. یاد داد هاآنبه  ختهیافسارگس  دادیم که  هاآنبه  )تلفن همراه(

در این زمینییه از لحییاظ اخلاقی افییت     آموزان(  )دانش اینهییا   

ه ای داریم کند، برای همین یک نسل زود به بلوغ رسیدهاهداشت 

جنسییی و جسییمی  بلوغه ب یول ؛اسییت دهینرسییبه بلوغ فکری 

 "ها فاصله گرفته است.و از واقعیت ستاه رسید

 بحث

ن تبیی هدف با ی با رویکرد پدیدارشیییناسییییفیپژوهش ک نیا

 شییناختیروانتجارب دبیران و مشییاوران نسییبت به پیامدهای 

بعد از  19-کوویددر مدرسه در دوران   آموزاندانشعدم حضور  

سه    شت به مدر شد. از تحل  بازگ  Vanبا روش  هاداده لیانجام 

Manen،      صل ضمون ا شت نقاب  نفسعزت یشش م  تزلزل ،پ

سه  گاهیجا سیب   تحت، مدر شار قرارگرفتن در خانواده آ   ،دیدهف

آموزش در  یدوگانگ و بدون شوروشوق شدن   ، آوریتابکاهش 

  اسییتخراج گردید. یاجتماع طیدر مح یندگو ز یمجاز یفضییا

عدم   شیییناختی  پیامدهای روان   از نتایج مطالعه نشیییان داد که     

ضور  سطه دوم  آموزان دانش ح سه  مقطع متو در دوران در مدر

س  نفسعزت 19-کوویدگیری همه ست بود دهیدبیآ همسو  . ه ا

تایج این پژوهش،     تایج  با ن عه   ن طال و  de Moura Gabr م

آموزان در نفس دانشعزت گیدیدبیآس  نشان داد که همکاران 

ند یم 19-کووید گیری همه  یپ  نکردن افت ی از در یناشییی  توا

سب از هم  یبازخوردها سی منا شاوران  دبیران ها،کلا عدم  ، و م

کاذب   یهانفسوجودآمدن عزتمدرسه، به  یتعامل فضای وجود 

نقاب   عنوانه کردن به ماسیییک ب    عادت  و یمجاز  یدر فضیییا

و  Alemany-Arrebola .[24] فرد باشیید  چهره پوشییاننده 

کاران  یان    هم تایج پژوهش خود ب ند  در ن   یها نمره وجودکرد

محیط بدون رقابت و نبودن جایی  ، مجازی یهاکلاسکاذب در 

، فرصییت کسییب معیارهایی  خودهای نشییان دادن تواناییبرای 

 تعزبه و  گیردمی آموزاندانشارزیابی تحصیلی را از  خودبرای 

سیب  نانتحصیلی آ  نفس سد   به نظر می .[25] کندمی وارد آ ر

زمینه  ،19-کوویدگیری همهدر زمان  در مدرسییه عدم حضییور

مدرسییه و پویای آموزشییی  فضییایحضییور در  ،رودررو تتعاملا

سب تجربه و رقابت   سطه دوم  دانش را برایک آموزان مقطع متو

که نتیجه آن عدم کسب معیارهای   ؛است کرده محدود به شدت

 نتیجه و درخود  یهایستگ یشا از  آموزاندانش ارزیابی مناسب 

  .است بوده انآموزدانش نفسعزت آسیب

ی پایگاه روان عنوانه بجایگاه مدرسه  های مطالعه،براساس یافته

شده      19-کوویدگیری همهدر زمان  آموزاندانش سستی  دچار 

تایج   اسیییت. ته ی با  این ن کارا  Garbeپژوهش  یها اف  نو هم

  نندکمیخود بیان  این پژوهشییگران در مطالعه. دارد همخوانی

  یهاکلاسدر مدرسییه و برگزاری  آموزاندانش عدم حضییورکه 

تفریح و شیییادی از فرصیییت موجب حذف    آموزش از راه دور

حضیییور معلم و  گیراییکلاس، حذف  گروهی در  یها تی فعال 

و  Koširبییه بییاور  .[26] گرددمی آموزاندانش  یزگ ی انگ  یب 

ضور  ،همکاران سه  عدم ح  رفتن نیب ازموجب تواند می در مدر

  نیتأمدر  کانونینقطه  کهبا مشییاوران  آموزاندانشبین ارتباط 

شمار      سه به  شت روانی مدر توان می .[27] رددگ ،آیندیمبهدا

که     فت افزون بر این  جا    گ آموزش  یبرا یگاه یمدرسییییه 

 یازهییایییرفع ن   یمهم برا    یگییاه ی آموزان اسییییت، پییا  دانش 

ناخت روان ماعی  روانی و پرورش یشییی به   آموزاندانش و اجت و 

  .رودبه شییمار میآنان  اجتماعی-یروانرشیید  گاههیتک ،یعبارت

مان  آموزش  یفضیییا رییتغ مه در ز ید گیری ه ند یپ 19-کوو  و

 و باعث سست شدننموده  رنگآموز را کممعلم و دانش یعاطف

 ان شده است.آموزدانش و مشاوران با دبیران یارتباط عاطف

یه     بر تایج پا طه دوم در دوران   دانش ،ن آموزان مقطع متوسییی

از اطلاعات  یبا انبوه یمجاز یدر فضیییا 19-کوویدگیری همه

آموزش  هاآناسییتفاده از  شیییوهکه در مورد  شییدندیروبرو م

در مدرسیییه و  عدم حضیییورعلاوه بر این، افزون بر . دندیدینم

مدرسییه،  قیمهم از طر یهااز آموزش یاریبسیی نکردن افتیدر

ی ها و آموزش ها ییراهنما در بسییییاری از مواقع  آموزان دانش

ب اغل مسهله؛ که این کردندینم افتیدر زیها نرا از خانواده لازم

 نیا .شییدمیو فرزندان  نیوالد بین روابطدر  باعث ایجاد تنش

 یو همکاران همخوان  Giannottiپژوهش  یها افته ی با   ها افته ی 

 هکرسیدند   نتیجه نیخود به ا مطالعه دردارد. این پژوهشگران  

آموزان در مدارس موجب دانش عدم حضور و آموزش از راه دور 

 گرددمیو فرزندان   نیوالد  و تنش بین یفشیییار روانافزایش 
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یده    .[28] کاران   Spinelli به عق جازی  و هم در آموزش م

د؛ اما رنداوالدین سییهم پررنگی در پیشییبرد اهداف آموزشییی   

اهداف آموزشییی و تربیتی، مشییغله  دانش کافی دربارهنداشییتن 

و کمبود وقت، در کنار احسییاس مسییهولیت در قبال  زیادکاری 

که این اسییت برای والدین  فشییار روانی ی ازآموزش فرزند منبع

 جادای آسیییبوالدین و فرزندان  بین ارتباط برقراری مسییهله در

ند  می ند دانش     ک لدین و فرز بات تنش بین وا آموز را و موج

 از راه دوردر آموزش تردیدی نیست که   .[29] سازد فرآهم می

ضوری افزایش     سبت به آموزش ح م و لاز ابدییمنقش والدین ن

شند.        شته با سلط بیشتری دا ست که والدین آگاهی و ت ه نظر با

والدین با مسائل و مشکلات فرزندانشان در نبودن  آشنارسد می

شتن فرصت کافی     ،والدین مشغله کاری از راه دور، تحصیل   ندا

 ودهب یئلابودن از لحاظ مالی مسیی فشییار تحتو  علاقگیبیو یا 

لدین از مشییارکت در آموزش که باعث فاصییله گرفتن وااسییت 

ن ن آناداد قرار فشییار تحت و گیریدر زمان همه آموزاندانش

 .ه استشد

بعد از بازگشیییت به     آموزان، دانشکنندگان  به تجربه شیییرکت   

سه حضور    یهاساعت باید های حضوری  کلاس طولانی در مدر

 و تابیبی دهندهنشییان آموزاندانش. اما واکنش کردندیمپیدا 

صل بی ست در این زمینه بود نآنا گیحو     نو همکارا Bailey. ه ا

هییای  در کلاس آموزاندانشبرانگیختن  کییه دارنییدمیبیییان 

 و دبیرانکه  اسییت هاییچالشترین یکی از مهم حضییوریغیر

در این باره   .[30] دنممکن اسییت با آن روبرو شییو  مشییاوران

سو با عقید  سهم     ،و همکاران Schwartz ههم شدن  کم رنگ 

ند آموزش  جدا در آموزش از راه دور معلم در فرای تادن  ،  از  اف

های برانگیزاننده که فضییای مدرسییه و ناتوانی از اجرای فعالیت

، ناآشیینایی  امکان پذیر نیسییت غیر حضییوریآموزش در اغلب 

و  دبیرانو کمبود تجربییه  بییا آموزش از راه دور آموزاندانش

کاهش  از دلایل توان میرا  مجازیآموزش  در زمینهمشییاوران 

 دانسییتدر زمان بازگشییت به مدرسییه   آموزاندانشانگیزش 

[31]. 

 زهیشدن انگ  کم ،و مشاوران  رانیدبتوسط   از تجارب بازگو شده 

از  یافسییردگ یهانشییانهو  ییحس تنها شیآموزان، افزادانش

مدهای روان     یا ناختی  پ مقطع آموزان دانش عدم حضیییور شییی

به  بود. 19-کوویدگیری همهدر دوران  در مدرسه متوسطه دوم

ضا     ،و همکاران Fegertعقیده  ست از ف ستفاده نادر  ،آموزش یا

 یالخ یفضا  و دبیران و آموزاندانش نینبود ارتباطات سازنده ب 

یزگی  انگبه بیتواند می نهیقرنطدر زمان  یو شاداب  یاز سرزندگ 

 .[32] نجامدایبآموزان دانشیافتن علایم افسییردگی  شییدتو 

صله گرفتن دانش می   آموزان از زندگیتوان گفت که علاوه بر فا

نه می های موجود در خانواده در دوران قرنطی  اجتماعی، تنش 

شتن به نتواند  س یی و تنهاحس  شدن  شتر یب، زهانگی دا   یردگاف

 آموزان بیانجامد.  دانش

کنندگان در شییده از تجارب شییرکت  پدیداراز دیگر مضییامین 

 بود. دوگانگی یادگیری مجازی و اجتماعی  مضیییمون ،پژوهش

  پژوهش یها افته ی بخش همسیییو با   نیپژوهش در ا یها افته ی 

Elmer ست. ا  و همکاران س    شان یا ضا  اریصرف وقت ب   یدر ف

 یاز فضیییا یاسیییتفاده افراط ،یلیتحصییی یماندگعقب ،یمجاز

ش  ادیاعت ،یمجاز سردگی  تلفن همراه یبه گو ا ر و بروز علایم اف

  در زمان قرنطینه کننده در پژوهش خودشرکت آموزاندر دانش

شان دهنده اهم  هااین یافته .[33] اعلام کردند 19-دیکوو  تین

در سیییلامییت روان  یاجتمییاع    یهییادر نظر گرفتن تمییاس      

شروع    آموزاندانش ست و نقاط  سا    یرا برا یا  تیو حما ییشنا

رفتارهای و  یاجتماع یکه در معرض خطر انزوا یآموزاناز دانش

قرار  در دوران قرنطینه در مدرسییه عدم حضییور در پی پرخطر

 دهد.یدارند، ارائه م

 تی ماه  لی دل به  نخسیییت آنکه  های این پژوهش از محدودیت  

تا  میتعم ،یروش بررسییی یفیک مام    جین عه      افراد به ت جام

کان  گاه ی پژوهش د نیا نیهمچن .سیییتین ریپذ ام دبیران و  د

کان ام ای به شرکت در پژوهش نداشتند   یلیتما را که مشاورانی 

ند ی به پژوهشیییگران را ن   یدسیییترسییی ز گیرد. ادر برنمی افت

تنها به بررسیییی  مطالعهاین  آنکهپژوهش  دیگر یهاتیمحدود

مدهای روان     یا ناختی  پ مقطع آموزان دانش عدم حضیییور شییی

از  19-کوویدگیری همهدر دوران  در مدرسیییه متوسیییطه دوم

و تجارب زیسیییته  اسیییت پرداختهدیدگاه دبیران و مشیییاوران 

این  ،همچنین اسییت.ننموده  را بررسییی آموزاندانشوالدین و 

 نی؛ بنابرااسییت شییدهتنها در اسییتان مازندران بررسییی  هاپیامد

تجربه زیسیییته    دربرگیرنده  یپژوهشییی شیییودیمپیشییینهاد  

عدم   شناختی روان یهاپیامدبا بررسی  و و والدین  آموزاندانش

ضور  سه  ح سایر   در دوران قرنطینه در مدر ست در  انجام  هاناا
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ل در ک هاپیامدمطالعه تطبیقی الگوی کاملی از این با  و شیییود 

ست آید     شور بد شور    تاک سیب ک  راهنمای راهکارهای کاهش آ

 تهیه گردد. در موارد مشابه

 

تا  :گیریجه ینت عه     جین طال یانگر طیف م ز ا ایگسیییترده ب

آموزان متوسطه دوم  عدم حضور دانش  یشناخت روان یامدهایپ

به      بود19-دی کوو گیریهمه  در مدرسیییه پس از  با توجه  ؛ که 

شاوران تبیین گردید    سته دبیران و م  یبندجمعدر . تجارب زی

 و میتعلآتی  اندازچشیییمگفت، در شیییرایطی که  توانیمکلی 

صر برای   ای ازمجموعه یریکارگبه تیترب  دنیبخش  سرعت عنا

به یادگیری و تعمیق آن و توجه بسیار زیاد به مسائل تربیتی و   

شارکت       آموزاندانش شناختی روان برورت م ست، اهمیت و  ا

؛  شییودنمایان می پرورش و آموزشهمگان برای نیل به اهداف 

عناصییر  عنوانبهو مشییاوران  دبیرانتجربه زیسییته  بررسییی لذا

پیامدهای   در زمینه پرورش و آموزشدر امر  رگذاریتأثبسیییار 

به  روکردنو  در مدرسه  آموزاندانش عدم حضور  شناختی روان

مه در  آموزش از راه دور ید گیری دوران ه ند یم 19-کوو   توا

آورد که  به وجود هاپیامدمضییامین مهم و درک عمیقی از این 

 هابیآسیی کاهشراهکارهای مفیدی برای  هاآنبا اسییتفاده از 

 نظر درهای آموزشی با  شود نظام پیشنهاد می  .دگردیمحاصل  

مه    گرفتن نا ترکیبی از آموزش حضیییوری و  ،های مراقبتی بر

هت   های آموزشیییی  آموزش از راه دور را در برقراری دوره ج

شابه  یهاتیدر موقع یشناخت کاهش عوارض روان گیری همه م

 بگیرند. در نظر 19-دیکوو

 

 تعارض منافع

 .نشده است انیب سندگانیتعارض منافع توسط نو گونههیچ

 

 سهم نویسندگان

سعادت مهر در نمونه      با  ها،  گیری، ارجاع و تحلیل دادهسید ر

 ها و پیشنویس مقاله آرام کریمیان در تحلیل و بررسی مصاحبه  

ها، نگارش و   اولیه، مهرداد عبداله زاده در بررسیییی مصیییاحبه     

ان در ارائه موبوع، انجام و  ویرایش مقاله نهایی و فرشته بخشی  

 ها مشارکت داشتند.تحلیل مصاحبه
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Introduction: The high school period is critical for students’ independent identity formation. The 

COVID-19 pandemic has caused many high school students to miss school, which can have various 

psychological effects on them. This research aimed to explore the experiences of teachers and 

counselors about the psychological consequences of students’ absenteeism during the COVID-19 

pandemic after resuming school. 

Materials and Methods: This qualitative study used a phenomenological approach and was 

conducted in 2023. The participants were 21 teachers and counselors from the high schools of 

Mazandaran Province, Iran, who were chosen by purposive sampling and interviewed in-depth and 

semi-structured. The sampling continued until data saturation was reached, and the data was analyzed 

using the Van Manen's six-step method. The criteria of Lincoln and Guba were applied to ensure the 

trustworthiness and validity of the data. 

Results: From the data analysis, six main themes emerged, followed by 15 sub-themes. The main 

themes were self-esteem behind the mask, weakening the school’s position, pressure in a damaged 

family, reduced resilience, loss of enthusiasm, and the virtual and social learning duality. 

Conclusion: The findings indicated that high school students who missed school and followed 

distance education for a long time could face serious psychological problems. The study suggested 

that education systems adopt a blended face-to-face and distance education approach to provide care 

programs and prevent psychological complications in situations like the COVID-19 pandemic. 
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